
Reklamačný protokol 

Predávajúci: Slovenské Liečebné kúpele Rajecké Teplice, a.s., Panenská 33, 811 03 BraBslava,   

Prevádzka: Osloboditeľov 131/4,  013 13 Rajecké Teplice, IČO: 31642284. IČ DPH: SK2020450784 

Email: spa@spa.sk, +421 41 549 42 56 

Kupujúci:........................................................................................................................................... 

Reklamovaný produkt /služba:  

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

Doklad o kúpe:................................................................................. 

Dátum zakúpenia produktu /služby: .................................................. 

Reklamované vady: 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

Poznámka:......................................................................................................................................... 

 

Vybavenie reklamácie predávajúcim:          Ihneď              do dňa:......................              do 30 dní 

 

Kupujúci:....................................................                                    Predávajúci:...................................... 

/podpisy len v prípade zasielania poštou, alebo osobne/.  

Spôsob vybavenia reklamácie predávajúcim: 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

Reklamácia zamietnutá dôvody: 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

Dátum vybavenia reklamácie: ............................................ 

Predávajúci:........................................                                     Kupujúci:............................................. 

mailto:spa@spa.sk

